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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invanare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgangspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad galler de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. DarutOver faststaller ndmnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det dvergripande och éverordnade
styrande dokumentet fér Goéteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ar vara
forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om manskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantdrer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvantas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrava
ansvar nar vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter

Riktade
styrande dokument

Normgivning
mot enskild

Planerande och reglerande
styrande dokument

Planerande
styrande dokument

Reglerande
styrande dokument
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Inledning

Syftet med dennariktlinje

Riktlinjen ar en del av styrande dokument for att starka arkitekturstyrning pa koncernniva
inom Goteborgs stad och végleder verksamheterna vid framtagningen av IT- och
verksamhetslosningar i sitt digitaliseringsarbete.

Arkitekturprinciperna bidrar till arkitekturstyrning som handlar om att végleda, styra och
folja upp utvecklingen och realisering av koncernens och verksamheternas arkitekturer
for att paskynda maluppfylinad. Arkitekturstyrningen ar viktig for att kunna dela
information och 1T-stéd, saval lokalt och sinsemellan som i samverkan med andra
kommuner, regioner, statliga myndigheter och privata aktorer.

Vem omfattas av riktlinjen

Denna riktlinje géller tills vidare for alla ndmnder och styrelser i Goteborgs Stad och
deras utvecklings och forvaltningsarbete.

Bakgrund

Goteborgs Stads policy for digitalisering och IT utrycker malbilderna att 6ka formagan att
samordna och styra staden mot samverkande processer, IT-l6sningar och information
bland annat genom etablering av gemensamma ramverk och systematiska arbetssatt for
IT- och verksamhetsarkitektur.

Intraservice har utifran den nya styrmodellen for digitalisering fatt i uppdrag att etablera
och hantera ett for staden gemensamt ramverk for 1T- och verksamhetsarkitektur déar
arkitekturprinciperna ar en del av ramverket, se Figur 1. Arkitekturprinciperna ar en
viktig pusselbit i att skapa en gemensam koncernstyrning vid digitalisering.

Viljeinriktningarna som aterfinns i arkitekturprinciperna harleds fran stadens styrande
dokument samt nationella dokument inom omradet.
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Goteborgs Stads policy for
digitalisering och IT

Goteborgs Stads riktlinje for
styrning, finansiering och

samordning avseende digital
. . N Detta dokument
utveckling och forvaltning

Goteborgs Stads riktlinje for IT-
och verksamhetsarkitektur

Ramverkets innehall

Goteborgs Stads riktlinje for
arkitekturprinciper

Goteborgs Stads vagledning for
etablering av lokal arkitekturell
formaga

Goteborgs Stads vagledning for Goteborgs Stads
arkitekturell uppféljning arkitekturanvisningar

Figur 1: Styrdokument i ramverket for arkitekturstyrning.

Lagbestammelser

Arkitekturprinciperna som ett styrmedel inom ramverket for IT- och
verksamhetsarkitektur regleras inte i lagtext. Arkitekturarbete som bedrivs utifran
ramverket for arkitekturstyrning maste dock ta hansyn till alla lagar och regleringar som
styr verksamheten i vilken arbetet utfors.

Koppling till andra styrande dokument

Nedan aterges Stadens styrande dokument som ligger till grund for framtagandet av detta
dokument. Styrdokument som legat som grund till innehallet i principerna finns atergivna
i avsnittet Referenser.

e Goteborgs Stads policy for digitalisering och IT

e Goteborgs Stads riktlinje for styrning, samordning och finansiering av digital
utveckling och forvaltning

e Goteborgs Stads riktlinje for IT- och verksamhetsarkitektur

Koppling till andra stédjande dokument
e Mall for ADD (Architecture Definition Document) for 16sningsprojekt
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Riktlinje

Inledning

Goteborgs stad behdver kontinuerligt arbeta med verksamhetsutveckling for att kunna
vara en hallbar och 6ppen stad dver tid.

For att gora detta pa ett gemensamt, strukturerat och malstyrt satt behdvs det bland annat
arkitekturprinciper som véagleder utvecklingen av 1T- och verksamhetsldsningar i
Onskvard riktning.

Syfte med principerna

Arkitekturprinciper syftar till att skapa styrning vid utveckling och forvaltning av
processer, informationsméngder, applikationer och dess infrastruktur.

Arkitekturprinciper bidrar till att sékerstélla att verksamhetsutveckling baseras pa
gemensamma viljeinriktningar hérledda fran stadens styrande dokument samt nationella
vagledningar.

Tillampning av vagledande principer

Tillampning av principerna ska ske vid all verksamhetsutveckling och forvaltning av sa
som exempelvis processer, informationsméangder, applikationer, IT-tjanster och dess
infrastruktur som utgoér interna och externa tjanster.

Arkitekturprinciper ska vara langsiktiga, teknikoberoende och stabila, och darmed ligga
pa en relativt hog niva, dvs. inte vara alltfor detaljerade.

Foréndringsinitiativ ska kunna redogora for hur Idsningar harmoniserar med géllande
arkitekturprinciper. Generellt kan man dock inte tillampa arkitekturprinciperna
genomgaende i alla situationer. Fran fall till fall maste man beakta om en princip ar
mojlig att tilldmpa samt om den kan foljas. Andra perspektiv kan behdva beaktas som
t.ex. juridik, ekonomi samt hur verksamhetskritiskt férandringsinsatsen ar. Principerna ar
pa sa satt vagledande, dvs de innehaller rekommendationer, men fransteg ska motiveras
och dokumenteras.

Principerna ska vara:

e Forankrade - principer behdver ha en bred forankring i staden och ska beslutas
pa en hog niva.

e Begripliga - principernas grundsatser (uttryck, logisk grund, slutsats) ska latt
kunna forstas.

e Robusta - principerna maste vara exakt formulerade for att kunna ge ett
otvetydigt underlag fér anvandning.

e Kompletta och konsistenta - principerna bor vara heltackande, men far anda
inte vara motsagelsefulla.
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e Stabila - principerna ska vara stabila 6ver tid, men anda kunna genomga en
andrings- och livscykelhantering.
e Sparbara - principerna ska kunna harledas till uppsatta strategier och mal.

Anvandarfokus

Princip 0 — Hall verksamheten igang

Beskrivning: Medborgare, besdkare, foretagare samt medarbetare som Goéteborg Stad
forser med service behdéver ha en sa obruten leverans som mdjligt. Det finns ocksa
brukare och verksamheter fér vilka avbrott i stadens tjanster har mera allvarliga
konsekvenser an om avbrottet uppstar nagon annanstans. IT blir mer och mer viktigt i
denna leverans och inte séllan spelar ett enskilt system en central roll i flera
verksamheters leveranser.

For att sakerstalla en hog leveransférmaga ska vi utforma stadens losningar till att vara
robusta och inkludera férmaga att snabbt och utan allvarliga kvardréjande effekter
ateruppta normal drift efter storning. Samtidigt ska vi designa verksamhetslosningar sa
att dessa inkluderar viktiga processer och informationsférsorjning som inte bara utgar
fran IT-system. Det ar sarskilt viktigt att analysera vad som kan behdva goras i handelse
av avbrott i viktiga IT-system, sa kallad kontinuitetshantering och har ar det sarskilt viktigt
att involvera verksamheten i arbetet. | vissa fall behdvs manuella rutiner forberedas for att
en kritisk verksamhetsfunktion ska kunna fortsétta bedriva sin verksamhet.

Princip 1 — Utforma anvandarcentrerade digitala tjanster

Beskrivning: | det moderna digitala samhéllet kommer anvéndarna (medborgare,
besokare, foretagare samt medarbetare) av tjansterna avgora var, nar och hur tjanster
ska konsumeras. Anvandarna forvantar sig ocksa personliga anvandarcentrerade tjanster
som ar enkla, sakra och intuitiva att konsumera. For att I6sa detta ar digitalisering av vara
tjanster en framgangsfaktor och var huvudstrategi.

Vi ska mojliggéra for anvandarna att konsumera vara digitala tjanster oberoende av plats
och via olika kanaler; i smarta telefoner, pa pekplattor, i sociala medier, pa privata och
offentliga webbportaler, pa myndighetsspecifika webbplatser samt via framtida, idag
okanda, klientplattformar.

Allt detta ska ske med bibehallen formaga for ansvarig part att ha kontroll pa
konfidentialitet, riktighet, sparbarhet och tillganglighet for organisationens information och
pa de enheter som tillhandahallits anvandaren for atkomst till information.

Princip 2 — Lat behov och nytta for helheten vara styrande

Beskrivning: Sakerstéllandet av en sund resurshushallning ar viktigt for oss. Utveckling
och forvaltning av tjanster sker darfér baserat pa business case dar helhetsperspektiv
premieras. Vi behover beakta saval samhallets som anvandarnas och stadens
verksamheters nytta och kostnader, bade i inférandet och den Iépande driften och
forvaltningen.

Vi arbetar med livscykelperspektiv i |6pande drift och forvaltning, ar innovativa och
effektiviserar befintliga processer i verksamheten redan innan eller i samband med att en
ny IT-l6sning tas fram.
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Tjanster, processer och information

Princip 3 — Anvand standarder och gemensamma begrepp

Beskrivning: Korrekta, forstddda och accepterade begrepp séanker komplexiteten i vara
diskussioner och minskar risken for missforstand. Pa sa satt lagger vi grunden till ett
effektivt arbetssatt.

Faststall och tillampa gemensamma begrepp, terminologier, modeller och standarder fér
information som anvands bade inom och Gver organisationsgranser.

Efterstrava att harmonisera lokala informationsmodeller och strukturer med eventuella
motsvarigheter pa nationell niva.

Princip 4 - Designa tjanstebaserat och undvik beroenden

Beskrivning: Strava efter att inforskaffa, utveckla och investera i férandring som
forbattrar anpassningsformagan och flexibiliteten samt minskar beroenden. Detta for att
kunna mota forandringar i verksamheten snabbt och kostnadseffektivt.

Tillhandahall information och funktioner for digital samverkan som standardiserade
tjanster for bade interna och externa malgrupper. Genom att vélja en tjanstebaserad
integrationsarkitektur kan tjanster erbjudas och nyttjas tvars olika verksamhetsomraden.

Efterstrava l6sa kopplingar mellan system, applikationer och komponenter fér att minska
beroenden och komplexitet.

Princip 5 - Designa for uppfdljningsbarhet och datadriven
verksamhetsstyrning

Beskrivning: Kraven pa effektivitet 6kar generellt i samhallet pa saval medborgare,
privata aktorer som verksamheter inom offentlig férvaltning. Alla inblandade aktérer
behover darfor kontinuerlig tillgang till aktuella och korrekta data for att kunna ta egna
initiativ och fatta beslut.

Designa darfor verksamhets- och IT-I6sningar som innehaller relevanta matpunkter vilka
ar naturligt integrerade i det dagliga arbetet och som lampar sig som underlag for
uppfdéljning och mojliggdr en datadriven verksamhetsstyrning.

Princip 6 - Tillgangliggor och ateranvand information

Beskrivning: Insamlad information &r en av stadens viktigaste tillgdngar och data
behdver hanteras som en strategisk resurs. En uppgift ska endast behdva lamnas en
gang och skall sedan vara tillganglig for alla verksamheter som har ratten och behovet att
nyttja den.

Vi skall arbeta med utpekade masterdata-kallor och ateranvanda informationen i dessa i
stallet for att bygga upp parallella kallsystem och register. Darfér maste information/data
vi lagrar vara sékerstalld, tillforlitlig och aktuell och en beslutad bild existera 6ver vilka
eventuella system som agerar kalla for olika informationsobjekt. Vi skall aven beakta
tillg&ngliggdrandet av 6ppna data.
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Tillgangliggor myndigheternas information for interna och externa parter i sa stor
omfattning som mdgjligt, med beaktande av sekretess- och integritetsaspekter.

Princip 7 - Ateranvand investeringar och vardera inkdp av
standardsystem gentemot egenutveckling

Beskrivning: Vid behov av ny funktionalitet s& ska staden ateranvénda tillampliga
befintliga informations- och teknologitillgangar. Om ingen befintlig intern tillgang ar
gangbar for ateranvandning sa galler tesen att kopa dar det ar mojligt och att utveckla i
egen regi dar det &r ndédvandigt.

Att anvéanda standardsystem pa marknaden dar det ar mojligt ar ett forstahandsval
gentemot egenutveckling.

Anvand faststallda utvecklingsplattformar, ménster och tekniska standarder for utveckling
av system, applikationer, integrationer och granssnitt vid egenutveckling.

Informationssakerhet

Generellt for detta avsnitt s& hanvisar vi till beslutade riktlinjer och anvisningar for
Goteborgs stad i amnet.

Princip 8 - Skydda den personliga integriteten

Beskrivning Det ar alltid den som bestdmmer éver hanteringen av personuppgifter som
har ansvar for att DSF foljs. Ansvarig tillser att de tjanster som anvands inte medfér
integritetsrisker och formulerar tydliga krav pa dem som levererar tjansterna. Vid
utformning av en ny tjanst ska vi analysera vilka personuppgifter som ar relevanta att
samla in och hantera.

N&gra grundlaggande principer inom integritetsskydd &r att inte samla in mer information
an vad som behdvs, inte ha kvar den langre &n man behdéver och inte anvanda den till
nagot annat an vad man samlade in den for.

Princip 9 - Beakta informationens skyddsvarde i hela kedjan

Beskrivning Informationsagaren tillhandahaller information som ska foradlas och/eller
exponeras i tjanster for medborgarna. Informationskedjan stracker sig hela vagen fran det
att informationen skapas, via férmedling och féradling mellan olika aktorer till dess att
informationen gallras ut och forsvinner eller arkiveras for langtidslagring.

Tjansteproducenten ska uppratta och uppratthalla nédvandiga skyddsnivaer, baserade
pa informationens skyddsvarde och faststallda av informationsagaren. Basera
informationens skyddsvarde pa gjord informationssakerhetsklassning. Utforma
skyddsnivaer med hansyn till krav pa konfidentialitet, riktighet, tillganglighet och
sparbarhet.

Vi ska sakerstalla att kraven pa skydd uppfylls &ven hos eventuella underleverantorer.
Det kan vara nédvandigt med fornyad informationsklassning om nya kombinationer av
information skapas vid digital samverkan. Skyddet bor besta av en kombination av
organisatoriska, tekniska och fysiska atgarder.
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Referenser

Nedan tydliggors hur ovan beskrivna arkitekturprinciper ar harledda fran ett antal
styrande och vagledande dokument pa lokal och nationell niva.

Forkortning

Dokumentnamn

GSPFDolIT Goteborgs Stads policy for digitalisering och IT

GSRFSFSD Goteborgs Stads riktlinje for styrning, samordning och
finansiering av digital utveckling och forvaltning

RFVOIARK Goteborgs Stads riktlinje for IT- och
verksamhetsarkitektur

GSFRAI Goteborgs Stads foreskrifter och riktlinjer om arkiv- och

informationshantering

GSPFDol 2023-2026

Goteborgs Stads plan for digitalisering 2023-2026

GSB22

Budget 2022 Goteborgs Stad

DIGG SRFDS

Svenskt ramverk for digital samverkan 1.3, DIGG

Arkitekturprinciper

Styrande dokument inom Gdéteborg Stad

Nationellt styrande dokument

Kundfokus

Princip 0 — Hall
verksamheten igang

GSPFDOIT: "Stadens digitala service ska baseras
pa samverkande processer och gemensamma
I6sningar. Detta innebdr att staden erbjuder
tjanster som utgar fran anvandarnas behov och
livshéndelser."

DIGG SRFDS: ”Offentliga
organisationer behdver ha ett
gemensamt forhallningssétt for att
I6sningar och tjanster, pa ett enhetligt
och effektivt sétt, ska kunna méta
privatpersoner och foretags behov av
andamalsenliga digitala méten med den
offentliga sektorn.”

Princip 1 - Digitala
tjanster ska utformas
anvandarcentrerat

GSPFDOIT: "Stadens digitala service ska baseras
pa samverkande processer och gemensamma
I6sningar. Detta innebdr att staden erbjuder
tjanster som utgar fran anvandarnas behov och
livshéndelser."

GSRFSFSD: "Genom att erbjuda enkla, effektiva
och efterfragade tjanster blir staden battre pa att
mota behoven hos boende, besdkare, naringsliv
och verksamhet. Stadens digitala tjanster ska
skapa sadant varde att de &r det naturliga
forstahandsvalet."”

DIGG SRFDS: ”Satt anvandaren i
centrum”

DIGG SRFDS: ”Anvand ett sprak som
anvandarna forstar”

Princip 2 — Lat behov
och nytta for helheten
vara styrande

GSPFDOIT: "Staden ska ha andamalsenlig
styrning av digitalisering och IT som leder till att
rétt prioriteringar gors, sakerheten uppratthalls,
nya kompetenser utvecklas och att anvéndarna
involveras i foérandringsarbetet”

DIGG SRFDS: ”Ha helhetssyn pa
informationshantering”

DIGG SRFDS: ”Gor administrationen
enkel”
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Tjanster, processer
och info

Princip 3 — Anvand
standarder och
gemensamma begrepp

GSPFDOIT: "Det &r av stor vikt att sakerstalla att
ratt information finns tillgénglig och kan utbytas
pa ett effektivt och sakert satt.”

GSPFDOIT: "Go6teborgs Stad skyddar data sé att
den finns tillganglig nar den behdvs, att den ar
korrekt samt att endast behoriga personer far ta
del av den."

GSPFDOIT: "Goteborgs Stads nyttjande av
nationella digitala tj&nster och standarder ska vara
samordnad."

GSPFDOIT: "Goteborgs Stads digitala
informationsutbyte med omvérlden ska
samordnas samt ske med ratt sakerhet och via
standardiserade funktioner och format."

GSPFDol 2023-2026: "Hojd kvalitet i och
tillganglighet till stadens digitala service."

GSPFDol 2023-2026: "Digital utveckling och
forvaltning bedrivs resurseffektivt."

GSPFDol 2023-2026: "Rétt information finns
tillganglig och kan utbytas pa ett effektivt satt.”

GSPFDol 2023-2026: "Sakerstalla att definitioner
och &garskap av data tydliggors"

DIGG SRFDS: ”Anvand ett sprak som
anvandarna forstar”

DIGG SRFDS: ”Oppna Upp”

DIGG SRFDS: »Ateranvand fran
andra”

Princip 4 - Bygg
tjnstebaserat och
undvik beroenden

GSPFDOIT: "Go6teborgs Stad har redan fran det
att data skapas en beredskap for hantering,
bevarande, sékerstéllande och tillgangliggérande
av data."

GSPFDOIT: "Goteborgs Stads digitala
informationsutbyte med omvérlden ska
samordnas samt ske med rétt sdkerhet och via
standardiserade funktioner och format."

GSPFDol 2023-2026: "Med 6ppna och
tillgangliga data ska arbetet med digitalisering
bidra till en effektiv anvandning av stadens
resurser och ge forutsattningar for en innovativ
och hallbar stad."

GSPFDol 2023-2026: "Rétt information finns
tillganglig och kan utbytas pa ett effektivt satt."

DIGG SRFDS: Se till att information
och data kan dverféras”

DIGG SRFDS: Ateranvand fran
andra”

DIGG SRFDS: ”Gor det sakert”

DIGG SRFDS: ”Ha helhetssyn pa
informationshantering”

Princip 5 - Designa for
uppfdéljningsbarhet och

GSPFDOIT: "Digitaliseringsarbetet inom
ndmnder och styrelser i Géteborgs Stad ska drivas

DIGG SRFDS: ”Ha helhetssyn pa
informationshantering”
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datadriven
verksamhetsstyrning

med fokus pa realisering av verksamhetens mal
samt for att fa okad effektivitet."

GSPFDOIT: "G6teborgs Stads namnder och
styrelser ska systematiskt planera och félja upp
digitaliseringsarbetet i syfte att fa fram
faktabaserade underlag for analys, beslut och
benchmarking med andra."”

GSPFDol 2023-2026: "Okad formaga till analys
och kunskapsbildning."”

GSPFDol 2023-2026: "Skapa férutsattningar for
en dkad transparens och visualisering av den
gemensamma digitala utvecklingen och progress
som planeras och genomfors"

Princip 6 -
Tillgangliggdr och
ateranvand information

GSPFDOIT: "Goéteborgs Stad har redan fran det
att data skapas en beredskap for hantering,
bevarande, sakerstéllande och tillgangliggérande
av data."

GSPFDOIT: "Goteborgs Stads digitala
informationsutbyte med omvarlden ska
samordnas samt ske med ratt sakerhet och via
standardiserade funktioner och format."

GSPFDol 2023-2026: "Med 6ppna och
tillgdngliga data ska arbetet med digitalisering
bidra till en effektiv anvandning av stadens
resurser och ge forutsattningar for en innovativ
och héllbar stad."

GSPFDol 2023-2026: "Ratt information finns
tillganglig och kan utbytas pa ett effektivt satt.”

GSFRAI 1 § (AL) Myndigheten ska upprétta en
informationsredovisning som gor det majligt att:
« forstd sambanden mellan verksamhet och
handlingar,

« verblicka handlingsbestandet,

* soka och ta fram handlingar och

* hantera och forvalta handlingar

DIGG - Nationella principer for att
tillgéngliggodra information

DIGG SRFDS: Se till att information
och data kan dverféras”

DIGG SRFDS: ”Ateranvand fran
andra”

DIGG SRFDS: ”Ha helhetssyn pa
informationshantering”

DIGG SRFDS: "Oppna upp”

Princip 7 - Ateranvéand
investeringar och
vdrdera inkdp av
standardsystem
gentemot egen
utveckling

GSB22: ”Goteborgarna far valuta for skatten och
en valfard med hog kvalitet.”

”Grundtanken med god ekonomisk hushallning ar
att varna om samtliga resurser som en kommun
har till sitt forfogande. Det galler allt ifran
naturtillgéngar till anstalld personal och de
skattemedel som kommunen forvaltar.”

DIGG SRFDS: ”Ateranvénd nationella
och internationella byggblock”

DIGG SRFDS: ”Anvand befintliga
tjanster i forsta hand”
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”Digitaliseringens utveckling gar allt snabbare.
Darfor ska staden i mojligaste man anvanda
system, program och tjanster som tillhandahalls
pa marknaden. Staden behgver tillsammans med
andra kommuner hitta nya affarsmodeller och
genomfora battre upphandlingar.”

Infosék och juridik

Princip 8 - Skydda den
personliga integriteten

Generellt for denna princip s hanvisar vi till
redan publicerade riktlinjer och anvisningar for
Goteborgs stad i &mnet.

DIGG SRFDS: ”Offentliga

organisationer ska sakerstalla att det
juridiska perspektivet kommer in tidigt

i utvecklingsarbetet.”

DIGG SRFDS: ”Arbeta aktivt med

juridiken”

DIGG SRFDS: ”Gor det sakert”

DIGG SRFDS: “Hitta réatt balans for

den personliga integriteten”

DIGG SRFDS: Utga fran relevanta
etablerade krav och standarder for

sékerhet och integritet”

Princip 9 - Beakta
informationens
skyddsvérde i hela
kedjan

Generellt for denna princip sa hanvisar vi till
redan publicerade riktlinjer och anvisningar for
Goteborgs stad i damnet

DIGG SRFDS: ”Offentliga

organisationer ska sdkerstalla att det
juridiska perspektivet kommer in tidigt

i utvecklingsarbetet.”

DIGG SRFDS: ”Arbeta aktivt med

juridiken”

DIGG SRFDS: ”Gor det sakert”

DIGG SRFDS:
”Informationshanteringen ska

sékerstalla informationen genom hela

vardekedjan”

DIGG SRFDS: Utga fran relevanta
etablerade krav och standarder for

sékerhet och integritet”
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